                    创业培训需求调查问卷      QF/QR-3.6-01

 No.
各企业你们好！

鉴于同济科技园区创业企业发展状况及存在的问题，上海同济科技园孵化器公司即将着手开展2010年度的创业培训。本调查目的在于了解创业企业对于培训课程的需求，以便有针对性提供培训课程，从而更好地为创业企业服务。你们的参与是对我们的最大支持，你们的反馈更将成为我们的重要参照。请尽可能配合我们填写完整，并将本问卷于3月5日前回邮。

1、请根据您个人及企业的情况，选择您认为所需要的培训课程：（多选，请打■）
	课程类别
	课程名称

	财务纳税
	□非财务人员的财务管理  □企业所得税政策与核算规范

□税务管理与筹划        □内部控制与风险管理    □全面预算管理
□企业投融资与资本运营  □投融资决策与风险管理

	战略管理
	□企业全面风险管理      □企业战略管理          □品牌战略

	营销销售
	□客户关系管理          □顾问式销售            □商务谈判

□市场调研与营销策略    □销售心理学            □电话营销

□广告策略与管理        □客户抱怨投诉处理礼仪与技巧
□品牌建设与管理        □大客户渗透策略与营销实战

	人力资源
	□人力资源管理          □团队建设和团队管理    □绩效管理     

□招聘与面试技巧        □薪酬管理及激励机制    □企业文化

	沟通公关
	□团队沟通与冲突管理    □高效沟通技巧          □商务礼仪

□公关技巧与公关策略    □客户心理学与客户沟通技巧

	领导管理
	□领导力与执行力        □目标管理              □时间管理    

□情绪与压力管理        □管理制度和工作流程建设

	公司法律
	□劳动争议的预防与应对  □企业合同法律风险防范  □企业知识产权法

	创业经验交流
	□知名企业家            □大学生企业创始人   

□行业领军人物          □资深服务机构人士

	其他
	（请详细写明）


2、您认为创业培训的形式应该是：（可多选，请打■）

□请相关专家讲授基础知识    □通过拓展训练或其它活动训练技能     

□请创业成功人士传授经验    □其它（请详细说明）____________________________

3、您认为参加培训最合适的频率是：（单选，请打■）
□每月三次    □每月两次    □每月一次    □每两月一次

4、下列哪个时间段最方便您参加培训：（单选，请打■）
□周一至周五白天    □周一至周五晚上    □双休日    □以上均可

5、您认为，对于某一门课程来讲，合适的讲授时长是：（单选，请打■）
□1—2个小时    □2－3个小时    □半天    □1天    □1天以上的关闭式培训
6、您能否自行承担部分培训费用？能承担的2～3小时讲座培训费用是：（单选，请打■）
  □50－80元    □80－100元    □100—150元    □我不能承担

下列培训因素中，您比较重视哪些？（多选，请打■）
□实用程度    □讲师水平    □参与程度    □案例分析    □培训费用  

  □培训环境    □其他（请详细说明）__________________________________________

8、通过我们的创业培训，您希望：（多选，请打■）

□了解更多创业基础知识    □提升创业技能    □获得更多政策信息   

□认识创业成功人士和创业辅导专家    □结交同在创业路上的朋友 

□其它（请详细说明）________________________________________________________

9、企业对培训师资有何要求：（多选，请打■）
□高等院校讲师教授     □管理咨询公司讲师     □具有多年实践经验的专业人员   

□其他（请详细说明）_______________________________________________________
10、根据您个人、创业管理团队及项目实际情况，您对我们将要举办的创业培训，还有哪些期望和建议，请填写：

非常感谢你们参与培训需求调查！我们将尽快汇总调查表，在2010年定期举办对园内中小企业的创业培训。

上海同济科技园孵化器有限公司

2010年2月

